OPERATOR E-NARZEDZI W TURYSTYCE

Kampanie Google Ad Words, narzedzia Google
(2 dni, 16 godz. szkoleniowych)

Google Adwords * Pie¢ przykazan reklamy w Internecie *
Okresl grupe docelowq i cel * Przygotuj przynete °
Przygotuj landing page * Przygotuj kilka wariantow
komunikatu * Monitoruj realizacje celu (konwersje) *
Reklama w ptatnych wynikach wyszukiwania * Reklama na
blogach i portalach tematycznych ¢ Reklama na YouTube *
Remarketing czyli jak dotrze¢ do klientéw, ktérzy juz
odwiedzili Twoja strone internetowa? * Monitorowanie

i analiza efektywnosci dziatan marketingowych

w Internecie * Sposoby monitorowania efektéw i pomiaru
konwersji * Google Analitycs w pracy menedzera hotelu

Media spotecznosciowe w marketingu turystycznym
(2 dni, 16 godz. szkoleniowych)

Cele obecnosci w Social Media * Typy i rodzaje serwiséw
spotecznosciowych * Jak promowad firme w Social
Mediach * Tworzenie strategii obecnosci w Social Mediach
* Sposoby budowania zaangazowania * Media plany *
Reklama ptatna czy ruch organiczny w Social Media *
Narzedzia reklamy ptatnej: od pomystu do realizacji
reklamy * Skuteczny Facebook marketing * Skuteczny
Instagram marketing * Snapchat Stories = Instagram
Stories - FB stories - Messenger stories * Potega
narzedzi Stories w Social Mediach * Przeglad

10 wybranych sposobdw aktywizacji spotecznosci SM *
Czego wystrzegac sie w Social Mediach? * Remarketing

w Mediach Spotecznosciowych « Czym jest, do czego stuzy
i jak uzywac Pixel Facebooka?
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Nowoczesne trendy w projektowaniu
i funkcjonowaniu stron internetowych
(2 dni, 16 godz. szkoleniowych)

Jak pozyskiwaé klientdow za pomocg Internetu? * Jak odkry¢
tajemnice konkurencji w Internecie? * Jak odnalezé
konkurencje w Internecie? * Dziesie¢ przykazan wtasciciela
strony internetowej: budowa strony internetowej przyjaznej
wyszukiwarce — jak dobrac stowa kluczowe, przy pomocy
ktorych szukajg potencjalni klienci? Dlaczego Twoja strona
musi by¢ przyjazna rowniez dla tabletéow i smartfonéw? Jak
to sprawdzi¢? Jak dziatajg strony RWD? Okreslenie celu
strony (CTA). Dlaczego wyszukiwarka Google jedne strony
"lubi" bardziej niz inne? * Jak odpowiadaé na "koszmarne"
pytania informatykéw?

E-mail marketing. Skuteczne pozycjonowanie
i optymalizacja stron www
(2 dni, 16 godz. szkoleniowych)

Kiedy e-mail marketing jest skuteczny? * Prawne aspekty e-
mail marketingu * Analizowanie skutecznosci wysytek * Jak
w praktyce przygotowac kampanie e-mail marketingowg? *
Skuteczne pozycjonowanie i optymalizacja stron www *
Dziesie¢ najwazniejszych czynnikéw, ktdre majg wptyw na
pozycje strony w wynikach wyszukiwania * Case studiem -
najczesciej spotykane btedy * Monitorowanie efektow
dziatan * Narzedzia umozliwiajgce samodzielny audyt strony
+ Jak zdobywac wartosciowe linki z innych stron? -
Pozycjonowanie przez zdjecia * Pozycjonowanie przez filmy
YouTube * Jak powiadomi¢ Google, ze dziatamy.
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Wykorzystanie technologii VR oraz grywalizacji
w marketingu turystycznym
(2 dni, 16 godz. szkoleniowych)

Jak wykorzystac technologie VR do promocji hotelu? -
Przyktady wykorzystania technologii * Trendy rozwoju *
Wymagania sprzetowe * Co to jest grywalizacja? Typologia
graczy * Przyktady grywalizacji * Jak wykorzystac elementy
grywalizacji w dziataniach marketingowych? - Jak
projektowac sciezki zdobywania wirtualnych odznak,
nagrod, punktéw, statuséw i poziomow? « Jak
zorganizowac wirtualne podchody? * Jak tworzy¢ wtasne
kody QR? * Jak wykorzystaé kody QR w dziataniach
marketingowych? ¢ Jak tworzy¢ wirtualne odznaki

i nagrody? * Jak sprawic, aby klient byt szczesliwy? -
Projektowanie doswiadczenia klienta w kontakcie z marka
w Internecie
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